
ДОГОВОР-ОФЕРТА 

на поставку оборудования и комплектующих к нему 

г. Ташкент         редакция от 01.06.2026 

 

1. Общие положения 

1.1. ООО «Fiscal Control», именуемое в дальнейшем «Продавец», с одной 

стороны, адресует настоящий договор-оферту (далее – «Договор») 

юридическим лицам, индивидуальным предпринимателям и физическим 

лицам, осуществляющим деятельность в качестве самозанятого лица, 

именуемым в дальнейшем «Покупатель», с другой стороны, при совместном 

упоминании именуемые «Стороны», а по отдельности – «Сторона». 

1.2. Договор является публичной офертой в соответствии со ст. 369 

Гражданского кодекса Республики Узбекистан, принятием условий 

(акцептом) которой является полное и безоговорочное согласие Покупателя 

со всеми условиями Договора посредством совершения действий, 

предусмотренных п. 3.2 Договора. 

1.3. Договор размещен на сайте Продавца в сети интернет по адресу: 

https://Fiscal Control.uz/documents (далее – «Сайт»). 

1.4. Продавец имеет право вносить изменения в Договор в одностороннем 

порядке. Изменения в Договор вступают в силу с момента публикации новой 

редакции на Сайте. 

1.5. Оборудование передается Покупателю с предустановленным 

программным обеспечением, включая SmartPOS и Rahmat. Покупатель 

обязуется не изменять, не удалять, не модифицировать или иным образом не 

вмешиваться в работу предустановленного программного обеспечения, а 

также возлагать аналогичные обязательства третьим лицам, с которыми 

Покупатель имеет договорные отношения. Все права на программное 

обеспечение сохраняются за его правообладателями. 

1.6. Оборудование поставляется исключительно для осуществления операций 

эквайринга через процессинговую инфраструктуру АО «Octobank». 

2. Предмет договора 

 

https://fiscal/


2.1. Продавец обязуется передать в собственность Покупателя POS- 

терминальные устройства и комплектующие к ним (далее – «Оборудование»), 

 

а Покупатель обязуется принять и оплатить Оборудование на условиях 

Договора. 

2.2. Ассортимент, количество, комплектация, технические характеристики и 

стоимость Оборудования определяются в счете Продавца на основании 

заявки Покупателя. 

2.3. Продавец подтверждает, что Оборудование является новым, не 

использованным ранее, и соответствует стандартам качества, установленным 

изготовителем. 

2.4. Продавец вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения 

обязательств по Договору в случаях: 

- отсутствия Оборудования в наличии у Продавца; 

 

- невозможности выполнения Продавцом своих обязательств по Договору 

по независящим от него причинам; 

- предоставления Покупателем недостоверных данных. 

2.5. Продавец оставляет за собой право в одностороннем порядке 

приостановить исполнение обязательств по Договору, изменить ассортимент, 

количество, комплектацию и стоимость Оборудования до момента получения 

полной оплаты за Оборудование, без предварительного уведомления 

Покупателя. 

3. Порядок заключения договора 

3.1. На основании того, что текст настоящего Договора является публичной 

офертой (предложением заключить настоящий договор), Покупатель 

признает, что Акцептом настоящей публичной оферты (принятием 

предложения заключить настоящий договор) является проведение оплаты 

стоимости предложенного Продавцом и выбранного Покупателем Товара. 

3.2. Проведение оплаты означает принятие (согласие) Покупателя с 

условиями настоящей Оферты в полном объеме, без каких-либо ограничений, 

изъятии, оговорок или исключений. 



3.3. Стороны безоговорочно соглашаются с тем, что Договор заключен по 

адресу местонахождения Продавца. 

4. Стоимость и порядок расчетов 

4.1. Стоимость Товара определяется Продавцом в одностороннем бесспорном 

порядке и составляет: 

4.1.1. P3 Smart Payment Terminal (T6F10) - 990 000 (девятьсот 

девяносто тысяч) сумов, включая НДС 12%, за одну единицу Товара: 

4.2. Оплата производится на условиях 100% предоплаты. 

4.3. Оплата по Договору осуществляется в безналичном порядке. Расчеты 

производятся в сумах Республики Узбекистан. Датой оплаты признается дата 

поступления денежных средств на расчетный счет Продавца. 

4.4. Возврат излишне оплаченных денежных средств осуществляется 

Продавцом в течение 10 (десяти) рабочих дней после получения заявления 

Покупателя. 

5. Поставка оборудования 

5.1. Поставка Оборудования осуществляется партиями согласно оплаченным 

счетам на условиях самовывоза со склада Продавца по адресу: г. Ташкент, ул. 

М.Улугбек район SHARISABZ MFY.S-BUYUK IPAKYOLIDAHASI.34-UY. Все расходы по 

погрузке/разгрузке и доставке Оборудования 

несет Покупатель. 

5.2. Срок поставки Оборудования составляет 15 (пятнадцать) рабочих дня с 

момента оплаты соответствующего счета. 

5.3. Переход права собственности на Оборудование и риск случайной гибели 

или повреждения Оборудования переходит к Покупателю с момента передачи 

Оборудования Покупателю и подписания акта приемки-передачи. 

5.4. Подписание акта приемки-передачи подтверждает отсутствие претензий 

по количеству, комплектности и отсутствие видимых недостатков в 

передаваемом Оборудовании. 

 

5.5. В отношении каждой партии Оборудования оформляются следующие 

документы: счет-фактура и Акт. Счет-фактура предоставляется Покупателю 

в установленный действующим законодательством срок. 

5.6. Серийные номера Оборудования, передаваемого Покупателю, 



указываются в Акте. 

5.7. При приемке Оборудования Покупатель обязан проверить 

комплектность, целостность упаковки и количество Оборудования. При 

получении Оборудования Покупатель обязан обеспечить наличие у 

представителя Покупателя, осуществляющему приемку Оборудования: 

паспорт и доверенность (для юридических лиц), подтверждающие право на 

получение Оборудования и подписание акта приемки передачи. 

5.8. Продавец не несет ответственности за задержки поставки, вызванные 

действиями третьих лиц (перевозчиков, служб доставки, таможенных органов 

и т.д.), а также за действия Покупателя, связанные с уклонением от 

получения Оборудования. 

6. Гарантийные обязательства 

6.1. Предоставляется гарантия 12 (двенадцать) месяцев на поставляемое 

Оборудование со стороны ООО “Humotech” являющегося авторизованным 

Сервис-центом компании SUNMI. Начало исчисления гарантийного срока - 

дата подписания акта приема-передачи оборудования 

6.2. В случае обнаружения недостатков в течении гарантийного срока, 

Покупатель обязан уведомить Сервис-центр письменно (или по электронной 

почте) и предоставить Оборудование для ремонта (диагностики, 

восстановления работоспособности) и (или) его замене. 

6.3. Гарантия распространяется только на неисправности, возникшие по 

вине изготовителя, и не распространяется на повреждения, вызванные 

внешними факторами 

(пожары, попадание влаги неправильной эксплуатацией, нарушением 

условий хранения, подключением к некачественным сетям или 

вмешательством третьих лиц. Гарантия не распространяется на расходные 

материалы (адаптеры, аккумуляторные батареи, картриджи и т.д.), имеющие 

ограниченный период эксплуатации. 

6.4. Сервис-центр не несет гарантийных обязательств перед Покупателем в 

следующих случаях: 

6.4.1. Механические, электротермические, термические либо химические 

повреждения Оборудования, его корпуса или внутренних узлов, включая 



деформации, трещины, последствия падений, ударов и иных внешних 

воздействий; 

6.4.2. Нарушение Покупателем правил эксплуатации, хранения или 

транспортировки Оборудования, установленных изготовителем или 

Продавцом; 

6.4.3. Самовольное вскрытие (включая попытки вскрытия), разборка, 

модификация, модернизация или ремонт Оборудования либо его 

комплектующих лицами, не уполномоченными Продавцом или 

изготовителем; 

 

6.4.4. Нарушение целостности гарантийных пломб, маркировочных наклеек, 

идентификационных знаков изготовителя или Продавца, а также наличие 

посторонних наклеек или загрязнений, удаление которых невозможно без 

повреждения поверхности Оборудования и/или утраты товарного вида; 

6.4.5. Использование Покупателем неоригинальных, несовместимых или 

нестандартных комплектующих, аксессуаров, расходных материалов, 

чистящих средств, кабелей или блоков питания; 

6.4.6. Подключение Оборудования к неподходящим или неисправным 

источникам питания либо коммуникационным линиям, включая случаи 

скачков напряжения, короткого замыкания, неправильного заземления, а 

также использование несертифицированных или нестандартных блоков 

питания и адаптеров; 

6.4.7. Выявление неисправностей портов ввода-вывода, входных цепей 

сетевых адаптеров, модемов и иных элементов, возникших вследствие 

неправильной эксплуатации или внешних воздействий; 

6.4.8. Воздействие на Оборудование внешних факторов, включая пожар, 

затопление, попадание влаги, пыли, посторонних предметов, следов 

жизнедеятельности насекомых или грызунов, химических веществ, а также 

воздействие грозовых разрядов, чрезмерных либо нестабильных температур; 

6.4.9. Воздействие форс-мажорных обстоятельств (стихийных бедствий, 

военных действий, массовых беспорядков, террористических актов, перебоев 

электроснабжения и иных обстоятельств непреодолимой силы); 



6.4.10. Повреждения, вызванные умышленными действиями Покупателя, 

третьих лиц либо актами вандализма; 

6.4.11. Ошибки, сбои или повреждения программного обеспечения, 

возникшие вследствие действий Покупателя, установки несовместимого 

программного обеспечения, несанкционированного вмешательства в 

конфигурацию или заражения вредоносными программами; 

6.4.12. Естественный износ расходных материалов и компонентов, 

имеющих ограниченный срок службы (включая кабели, блоки питания и 

иные элементы). 

6.5. Расходы по ремонту (диагностике, восстановлению работоспособности) 

и (или) замене Оборудования, вышедшего из строя вследствие обстоятельств, 

указанных в п. 6.4 Договора, несет Покупатель. 

6.6. Сервис-центр вправе провести диагностику Оборудования для 

установления причины неисправности. Если по результатам диагностики 

установлено, что неисправность возникла не по вине изготовителя и (или) 

Продавца, все расходы по доставке и ремонту (диагностика, восстановление 

работоспособности) неисправного Оборудования несет Покупатель. 

6.7. Сервисное обслуживание Оборудования в предмет Договора не 

включается и осуществляется на основании отдельного договора, который 

может заключаться между Покупателем и Сервис-центром. Сервисное 

обслуживание Оборудования включает: – послегарантийный ремонт мелкого 

и среднего уровня; 

– проверка безотказности и устойчивости функционирования Оборудования; 

– периодические регулировки, предусмотренные изготовителем и замене 

 

внешних деталей без разборки основных узлов и механизмов (проведение 

текущего обслуживания); 

– тестирование канала связи (GPRS) на работоспособность; 

– настройка программного обеспечения по мере необходимости; 

– консультации по вопросам эксплуатации Оборудования; 

– обновление программного обеспечения. 

7. Ответственность сторон 



7.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее 

исполнение обязательств по Договору в соответствии с действующим 

законодательством Республики Узбекистан. 

7.2. Продавец не несет ответственности за: 

- убытки, понесенные Покупателем вследствие неправильной 

эксплуатации Оборудования; 

- косвенные убытки или упущенную выгоду; 

- действия третьих лиц, повлекшие утрату или повреждение Оборудования. 

7.3. Общая сумма ответственности Продавца не может превышать 50% 

суммы Оборудования. 

7.4. Покупатель несет ответственность за достоверность предоставленных 

Покупатель и за правильное использование приобретенного Оборудования. 

7.5. Покупатель не вправе реализовывать Оборудование банкам, 

небанковским кредитным организациям (НКО), платежным организациям, а 

также иным юридическим лицам, осуществляющим деятельность по приему, 

обработке и проведению платежных операций. 

7.6. В случае нарушения Партнером запрета, установленного пунктом 7.5. 

настоящего Договора, Продавец вправе взыскать с Партнера штраф в размере 

 

 

100 (ста) базовых расчетных величин (БРВ) за каждую единицу Оборудования, 

реализованную с нарушением указанного запрета, а также расторгнуть 

настоящий Договор в одностороннем порядке. 

7.7. После подписания Покупателем счета-фактуры, акта приема-передачи и 

(или) акта выполненных работ, подтверждающих надлежащее получение 

Товара и/или оказание услуг, Товар считается принятым Покупателем без 

замечаний по количеству, качеству, комплектности и внешнему виду. Возврат 

Товара по инициативе Покупателя не допускается, а Продавец вправе отказать 

в принятии такого возврата, за исключением случаев выявления скрытых 

недостатков, производственного брака либо иных случаев, прямо 

предусмотренных законодательством Республики Узбекистан и настоящим 

Договором. 



 

8. Форс-мажор 

8.1. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение 

обязательств по Договору, если такое неисполнение вызвано 

обстоятельствами непреодолимой силы (форс-мажор), включая: стихийные 

бедствия, пожары, военные действия, решения государственных органов, 

перебои в электроснабжении и связи, иные события, находящиеся вне 

разумного контроля Сторон. 

 

8.2. Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательств 

вследствие форс-мажора, обязана уведомить другую Сторону в письменной 

форме в течение 5 (пяти) рабочих дней. 

8.3. Наступление обстоятельств непреодолимой силы продлевает сроки 

исполнения обязательств на период их действия. 

9. Порядок разрешения споров 

9.1. Все споры и разногласия, возникающие между Сторонами, решаются 

путем переговоров и досудебного урегулирования. 

9.2. В случае невозможности урегулирования спора мирным путем, спор 

подлежит рассмотрению в Ташкентском межрайонном экономическом суде в 

соответствии с действующим законодательством Республики Узбекистан. 

9.3. До обращения в суд Стороны обязаны предпринять меры досудебного 

урегулирования, включая направление письменной претензии и 

предоставление срока для ответа не менее 10 (десяти) рабочих дней. 

10. Срок действия договора 

10.1. Договор вступает в силу с момента акцепта его Покупателем и 

действует до полного исполнения Сторонами своих обязательств. 

10.2. Размещение текста Договора на сайте считается официальным 

уведомлением о его условиях и подтверждением публичного характера 

оферты. 

10.3. Продавец вправе в одностороннем порядке расторгнуть Договор при 

нарушении Покупателем условий оплаты, эксплуатации оборудования или 

предоставлении недостоверных данных. 



11. Заключительные положения 

11.1. Вопросы, неурегулированные Договором, регулируются нормами 

действующего законодательства Республики Узбекистан. 

11.2. Недействительность отдельных положений Договора не влияет на 

действительность остальных его условий. 

11.3. Договор действует бессрочно и применяется к отношениям, возникшим 

после его акцепта Покупателем. 

 

12. Реквизиты Продавца 

ООО «Fiscal Control» Адрес: г. Ташкент, ул. 

М.Улугбек район SHARISABZ MFY.S-BUYUK IPAKYOLIDAHASI.34-UY 

ИНН: 313 163 565 

Расчетный счет: 2020 8000 2074 99817001 

Яшнабадский филиал АКБ «Haet Bank», МФО: 01198 

e-mail: Fiscal Control.uz 

Тел: +998 70 3040145 

ОКЭД  


